中国餐饮业中央厨房产业技术创新战略联盟

　　　　《会员服务与管理办法》
　   中国餐饮业中央厨房产业技术创新战略联盟

总   则

会员是联盟开展工作的基础，也是衡量联盟影响力的重要标志。为使战略联盟发展和管理工作迈上一个新的台阶，根据中国餐饮业中央厨房产业技术创新战略联盟《章程》和新的指导思想，战略联盟在新一届领导的统筹规划下，决定调整工作重心，提高联盟的专业化服务能力和水平，加强会员工作的管理，进一步增强联盟的凝聚力、吸引力和影响力。经过征询现有会员企业和行业内企业意见，在集思广益的基础上，联盟提出了《会员服务与管理办法》供参照执行。

第一章：会员服务条款

一、信息与资料
1、会员定期收到中国餐饮业中央厨房产业技术创新战略联盟微信公众平台《现代餐饮工业》更新；

2、会员定期收到行业统计数据和行业情报信息；

3、会员定期收到中央厨房招标及各类市场供需信息；

4、会员把各种需求与合作信息通过联盟通报给每个会员；

5、会员优先参与联盟向国家相关部委推荐的扶持项目；

6、会员自动成为“全国中央厨房联盟企业数据库”成员，同时可以调用数据库信息；

7、会员可优先在联盟举办的网站、杂志和报纸上发布企业信息，进行企业报道；

8、会员可优先获得专家、咨询、管理人才信息；

二、政策与政府

1、及时向会员通报国家政策法规动态，并组织专家进行解读，帮助会员应用和享受国家政策，引导行业和会员健康发展，作好企业与政府的桥梁，成为政府的左右手，成为会员的党组织。

2、及时反映会员呼声，开展调查研究，对会员普遍反映的问题，撰写专题报告，向政府主管部门反应汇报，力争解决问题。

3、及时向会员通报行业标准制定情况，会员也可选择对口标准参与编制。

三、培训与会议

1、会员优先获得年度会员大会出席资格。

2、会员享有联盟定期举办的会员交流活动，计划每季度一次，充分发挥联盟的中介作用，促进会员全面联系、交流、合作。

3、会员获得联盟举办的知名中央厨房展览会入场券。

4、会员优先参加联盟召开的各类管理、技术、合作论坛。

5、会员优先参加联盟举办的系列培训及展会活动。

四、宣传与推广

1、联盟在所属网站开辟会员专区，把会员名单、主要业务信息向全社会公布。

2、联盟根据会员发展情况和上马的大项目、重要合作等，安排会员企业专访，协助宣传报道。

3、联盟根据会员的优秀运营案例，推荐刊登在联盟核心期刊《中外食品工业》杂志并提供样刊。

4、联盟将协助会员在相关对应的会议上推广项目和企业文化等。

5、联盟授权会员对外事务时可以表明是联盟会员。

五、支持与优惠

1、联盟将通过专家团队为会员提供技术指导。

2、会员可以通过联盟的社会资源和行业资源协助会员拓展市场。

3、会员可以通过联盟进行危机公关和法律援助。

4、 参加各种培训可享受10%的优惠；

5、 参加咨询服务可享受10%的优惠；

6、 参加质量认证可享受10%的优惠；

7、 参加认定评选可享受10%的优惠；

8、参加各种大会可享受10%的优惠；

9、参加出国考察、国际会议可享受10%的优惠；

10、参加在《现代餐饮工业》上进行广告宣传可享受20%的优惠；

11、参加在联盟出版的书籍购买活动中可享受10%的优惠；

12、参加在在联盟所属网站上进行广告宣传可享受30%的优惠； 

第二章：会员管理办法
    为了做好会员的组织和发展管理工作，根据中国餐饮业中央厨房产业技术创新战略联盟《章程》，对申请加入联盟会员的团体或个人，要按照入会条件和《会员服务与管理办法》有关条款办理手续并遵照执行，会员管理办法介绍如下：

                一、申请会员条件与申报程序
（一）申请会员条件：

1、团体会员：凡承认和拥护联盟《章程》并自愿履行会员权力和义务，按时缴纳会费，在中华人民共和国境内由工商行政管理机关依法注册登记的法人企业，包括在华注册的外商独资、合资企业，在餐饮业和食品行业内有一定经济实力和影响力的企业、社团、大专院校和科研单位均可申请成为我会各级会员。

2、个人会员：凡是业界人士、热忠于餐饮业的的同志，拥护本联盟《章程》，支持本联盟各项工作，有加入本联盟意愿，经具有本会理事或会员资格的会员推荐，均可提出入会申请。

3、加入中国餐饮业中央厨房产业技术创新战略联盟各级别会员需5年内无食品安全事故。

（二）申请加入会员程序：

1、团体会员：

(1)按要求填写《中国餐饮业中央厨房产业技术创新战略联盟团体会员申请表》，并加盖单位公章；提供单位营业执照或登记证书复印件1份，公司简介1份。

(2)申请入会的单位可以登陆“”联盟专区在网上注册和提交资料，也可以将相关材料直接邮寄给秘书处。秘书处收到入会信息，在5个工作日内审核处理并予以答复。

(3)各项材料审核无误，10个工作日内完成入会注册手续，并开始提供会员服务。

(4)经批准后，通知会员单位按通知提供的帐号和会费标准，将当年或一届会费汇入我会指定帐号。

(5)收到会费后，通过快递方式向入会单位颁发会员证书或牌匾。

2、个人会员：

(1)只需提交《中国餐饮业中央厨房产业技术创新战略联盟会员入会申请表》1份.

(2)本人身份证复印件1份。

(3)本人近期2寸彩色正面免冠照片2张。

(4)本会理事或会员推荐信一份。

(5)收到入会信息，在5个工作日内上报秘书处予以答复。

(6)各项材料审核无误，会费交清后，10个工作日内完成入会注册手续，寄发会员证书，并开始提供会员服务。

二、各级别会费标准
1、团体会员：普通会员年会费2000元、理事年会费5000元、常务理事年会费8000元、副理事长年会费2万元

2、个人会员：普通会员年会费1000元、理事年会费3000元、常务理事年会费5000元、副理事长年会费8000元

3、会员费用起征年限为三年
                        三、会员权利及义务
（一）、会员权利

1．会员享受联盟提供的《会员服务条款》所有项目。

2. 会员对联盟会员工作有建议、批评权；

3．会员参加联盟有关学术活动；

4．会员获取本联盟服务的优先权；

5．会员优惠取得联盟的有关资料；

6．会员根据需要和条件参加全国性会议及国际交流、考察有优先参与和享受服务的权利；

7. 会员要积极参加协会组织或专为会员组织的各项活动和各种会议。

8．会员自愿入会、退会的权力。

（二）、会员义务

1．遵守中国餐饮业中央厨房产业技术创新战略联盟章程；

2．执行中国餐饮业中央厨房产业技术创新战略联盟决议，完成联盟所委托的工作；

3．积极参加联盟各项活动，做好食品质量和餐饮行业服务；

4．每年向联盟报告一次工作（可通过各种形式）；

5．受联盟委托组织撰写学术论文和经验总结、行业标准起草等资料；

6．积极提供中央厨房领域的案例和文章（提供的方式、数量依据会员类别而定）。

7.发挥副理事长、常务理事、理事的作用。每一理事每年推荐发展会员不少于2人，常务理事和副会长应该发挥更大作用。

8.按期缴纳会费，凡一年无故不参加联盟的各种活动或不缴纳会费的单位，视为自行退会，取消会员资格，主动交回会员证书和牌匾。

9.对会员单位食品质量、食品安全意识不强，严重违反有关规定，受到行政部门处罚并造成严重社会影响的会员单位，一经发现即取消其会员资格。

《会员服务与管理办法》中国餐饮业中央厨房产业技术创新战略章程关于发展会员、服务会员、规范会员的工作措施,本办法从2014年6月起正式实施，解释权归协会秘书处。

                       中国餐饮业中央厨房产业技术创新战略联盟

                              国家食品行业生产力促进中心
　　　　　　　　　　　　　　　　2019年2月21日

